
業務と管理
の標準

（通常と非通常時）

（今→予知）

ﾌﾟﾛｾｽ管理

（目的、基準、評価）

（異常察知→処置）

継続的
カイゼン

仕組みづくりと
運用訓練

企業文化づくり 「隠さない」 × 「止める」

全員参加

三現主義

５Ｓ

ＱＣサークル

標準作業

変化点管理

ポカヨケ

過去ﾄﾗ風化防止

自工程完結

現場ﾘｰﾀﾞｰ
日常管理

トヨタから学ぶ管理・改善
エラーの低減 儲ける組織づくり

良い組織づくり


