
コンサルティング

概要

ISO9001の目的は要求事項に適合した製品を提供し顧客満足を高めることにあります。しか
しながら、現場ではQMS運用に疑問を抱きながらも改善策を見いだせず停滞するケースや、
認証維持だけを淡々と続けるケースも少なくありません。そこで豊富な審査及びコンサル実績
を活かし、規格の本質を踏まえた改善提案を実施。多様な事例から得た知見を基に、品質
に直結する仕組みづくりや簡潔で効果的な運用への改善を支援します。

特長

内部監査的にトップ始め管理責任者、各部門と情報交換して現状課題を顕在化

課題に対する改善策示唆と関係者とのディスカッションにより改善案の模索

改善策具体化とQMS組み込み、定着化

導入先例

☆中小/中堅製造業
☆企業ニーズ例
　　・QMS運用に疑問を感じているが、具体化できない。
　　・QMS運用がマンネリ化し、疑問すら感じない。
　　・組織全体のマネジメントシステムとして統合させたい。

ＱＭＳ（ISO9001）運用改善支援
　　～「維持するISO」から「活かすISO」へ～


